
PASSION MEETS PROFESSION

COMMEND ACADEMY
Technische Ausbildung auf höchstem Niveau

Die Commend Academy bietet Ihnen aktuelle, kompakte Schulungen zu allen Lösungen und Produkten an. In 
interaktiven, praxisnahen Workshops sowie im persönlichen Erfahrungsaustausch vermitteln bestens aus-
gebildete Trainer ihr umfangreiches Wissen aus den unterschiedlichen Unternehmensbereichen. Das breit- 
gefächerte Angebot zur Wissensvermittlung reicht von Grundlagenschulungen zu Produkten, Technologien und 
Lösungen über Workshops für fortgeschrittene Anwender bis hin zu Fachseminaren über ein breites Spektrum an 
Themenschwerpunkten.



UNSER AKTUELLES 
TRAININGSPROGRAMM

WEBINAR PRODUCTS & TOPOLOGY
EINFÜHRUNG IN DIE WELT VON COMMEND
Vorstellung Unternehmen / Überblick Segmente und 
Lösungen / Übersicht Produkte / Einblick in Auf-
bau  und Funktionsweise / Projektierung, Planung 
und Installation /  Lizenzierungssystem / cLibrary 

Dauer: 2 Stunden / Online-Vortrag via MS Teams

Voraussetzung: Interesse am  Commend Produkt- und 
Leistungsportfolio

TRAININGS

BASIC TRAINING
TECHNISCHE EINFÜHRUNG
Firmenvorstellung / Produktübersicht & Technologien / 
Grundlagen Serverkonfiguration (CTT, VirtuoSIS, 
Lizenzierung) / IoIP-Intercom-Lösungen / SIP- 
Funktionen im VirtuoSIS / Symphony BF Serie / 
Vernetzung (NET & LAN, SIP Trunk) / Troubleshooting 

Dauer: 2 Tage / Teilnehmer 4 - 6 Personen  
Kosten: 590,- EUR p. P. 
Voraussetzung: Computer- und Netzwerk-Wissen / 
Laptop (Betriebssystem ab Windows 10) mit Ethernet- 
Anschluss & Admin-Rechte

ADVANCED TRAINING 

TECHNISCHE FORTFÜHRUNG BASIC TRAINING 
Symphony MX Serie (Grundkonfiguration, User 
Management, Video, Multicast, Audio Settings) / com-
PLC (Grundinstallation und -konfiguration, Funktionen 
für die MX Serie, Interfaces, Web Visualization) / 
Troubleshooting
 
Dauer: 2 Tage / Teilnehmer 4 - 6 Personen  
Kosten: 590,- EUR p. P. 
Voraussetzung: Gültiges Basic Training Zertifikat / 
Laptop (Betriebssystem ab Windows 10) mit Ethernet- 
Anschluss & Admin-Rechte

INDIVIDUALTRAINING
MASSGESCHNEIDERTES TRAINING NACH KUNDEN- 
ANFORDERUNGEN
Segmentspezifische, projekt- oder lösungsbezogene 
Trainingsinhalte 

Dauer / Teilnehmerzahl / Kosten:  auf Anfrage

Die Commend Academy hilft Ihnen mittels zertifizierter Trainings Ihr Wissen systematisch zu erweitern und damit Ihre 
Qualifikationen zu erhöhen. Nützen Sie die Chance, Ihr Fachwissen zu vertiefen, um immer komplexere Aufgaben lösen zu können. 
Unsere Zertifikate sind zwei Jahre gültig. Bitte beachten Sie, dass der Advanced Kurs ein gültiges Zertifikat für das Basic Training 
voraussetzt. 


